Les réles et responsabilités

Manager efficacement
et sereinement ses collaborateurs

POUR QuUI?

du Manager Managers, directeurs, métiers de
. o gestion d’hommes, postes a
Fixation des objectifs et responsabilité, dirigeants

Les styles de management pour
mieux communiquer et motiver

OBJECTIFS ET PROGRAMME

suivi des résultats

d’entreprise, associatifs, politiques,
top management d’entreprises
nationales et multinationales,
futurs dirigeants,...

Présentation de la formation

= Identifier les attentes de chaque participant

= Recadrer les attentes par rapport aux objectifs de
formation

Clarifier ses responsabilités de Manager

= Comprendre la finalité du management

= Connaitre ses responsabilités de manager

= Comprendre ce que |'équipe attend du manager
= |dentifier sa sphére de management

Communiquer efficacement

= Installer un cadre de confiance : synchronisation, écoute,

adaptation, échange gagnant/gagnant

Les mécanismes d'interprétation

Traitement de l'information

Faciliter la compréhension entre collaborateurs

Adapter son style de management pour mieux

communiquer et motiver

Connaitre les styles de management

= Adapter son style de management en fonction du contexte
et des personnes

= Comprendre les mécanismes de la motivation

[N O A

Fixer des objectifs

= Donner du sens

= Donner un cadre

= Formuler des objectifs opérationnels et évaluables

Piloter I'atteinte des résultats

= Piloter les objectifs individuels et collectifs

= Le rble du tableau de bord

= Appliquer les techniques de communication et de pilotage
en situation de management

Les régles pour obtenir son "permis de conduire"

= La conduite d'entretien

= La conduite de réunion

Bilan de formation

= Carte syntheése collective

e

Livret e formation remis a chaque

METHODES ET SUPPORTS PEDAGOGIQUES

PENDANT LA FORMATION

Alternance d’apports théoriques, de brainstorming, d’étude de cas et
d’exercices. La pédagogie du cabinet de formation Bylon s’appuie sur
les connaissances les plus récentes en formation pour des adultes.
Une carte synthése permet a chaque participant de faire le point sur
les acquis de la formation

POST-FORMATION

Si vous en éprouvez le besoin, nous vous accompagnons dans le
transfert des connaissances abordées en formation. N’hésitez pas a
discuter avec le formateur et nos consultants pour connaitre les
modalités d’organisation

TARIFS

DATES

6 900 MDA HT pour les 18 et 19 juin 2009

FORMATEUR

Carolina VINCENZON!I - Directrice SIGNOS

Carolina VINCENZONI est experte en Management Humain et
Pédagogie. Elle intervient sur le sujet en France, en Afrique et
Amérique Latine. A tout moment, elle peut prendre en compte
la dimension interculturelle dans sa pédagogie.

Elle a une maftrise en management et gestion des entreprises
et un dipléme en analyse transactionnelle.

Parmi ses références, on cite DHL, Groupe K, Conforama

et 'ESCP-EAP

CONTACT

Soufiane.berrada@bylonconseil.com

Palace d’Anfa
Casablanca

deux journées, incluant :

Mobile: +212 6 61 28 83 11
www.bylonconseil.com

o Café d’accueil

® Pause café améliorée
e Déjeuner

* Pause café apres-midi

Twin Center
Tour Ouest, 16eme étage
20100, Casablanca - Maroc
Tel: 42125229584 81
Fax: +212 522 95 80 23
Contact@bylonconseil.com



